
E14-30720（9）改定 201402

PHS・IP電話からは03-4332-5241をご利用ください。

一般社団法人  日本損害保険協会  そんぽADRセンター（指定紛争解決機関）

引受保険会社（エース損害保険、現代海上火災保険、ニューインディア保険を除く）は、保険業法に基づく金融庁長官の指定
を受けた指定紛争解決機関である一般社団法人 日本損害保険協会と手続実施基本契約を締結しています。引受保険
会社（エース損害保険、現代海上火災保険、ニューインディア保険を除く）との間で問題を解決できない場合には、同協会に
解決の申し立てを行うことができます。詳しくは、同協会のホームページをご覧ください。（http://www.sonpo.or.jp/）

0570-022808
受付時間 ： 平日 午前9時15分～午後5時

（土・日・祝日・年末年始はお休みとさせていただきます。）

〈通話料有料〉
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